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Susanne
Pollinger

Ich bin Wirtschaftswissenschafterin mit langjahriger Erfahrung im Marketing, in
Medien- und Offentlichkeitsarbeit, Kundenbeziehungs-management sowie in
Stategie-, Struktur- und Fiihrungsfragen. Seit mehr als 25 Jahren moderiere ich
Teamklausuren, Diskussionen, Konferenzen und Literaturgespréache. Im
Coaching wie in der Beratung, dem Training und der Moderation ist mir wichtig,
gemeinsam mit meinem Gegeniiber so lange “dran” zu bleiben, bis ein
verwertbares Ergebnis erzielt wird. Meine Erfahrung als Fiihrungskraft hilft mir
dabei, inhaltliche und emotionale Herausforderungen gut wahrnehmen und
nachvollziehen zu kdnnen. Ich begleite gern und liebe es, wenn sich im Rahmen

der gemeinsamen Arbeit lange gewalzte Probleme federleicht I6sen lassen.

AUSBILDUNGEN

2024: Gewaltfreie Kommunikation nach M.
Rosenberg, Systembrett nach W. Polt
2023: Diplomlehrgang Systemisches
Coaching (FAB Organos)

2022: Ausbildung an Sprecher-Akademie
2022: Diplomierte Freie Rednerin fiir
Zeremonien (WIFI)

2021: Lehrgang Strat. Moderation (RI)
2013/2014: Dipl. Pressesprecherin (WIFI)
2003/2004: Grundkurs an der
Journalistenakademie

ab 2001 Fortbildungen in Medienarbeit,
Telefonkommunikation, Rhetorik,
Kundenbeziehungsmanagement,

Train the Trainer, u.v.m

2001: Besondere Fachpriifung d. Haupt-
verbands 0. Sozialversicherungstrager
1999: Studienabschluss der
Wirtschaftswissenschaften (JKU)

1999: Moderationsausbildung (RI)

1993: Auslandsstudienjahr in Schottland
(Heriot-Watt-University)

EHRENAMT

Frauenreferentin der OH an der JKU
Vorsitzende der Kinderfreunde Innenstadt

AUSZEICHNUNG

1999: Gabriele Possanner Forderpreis

KONTAKT

HélderlinstraBe 27

4040 Linz

0670-4023522
office@susannepollinger.at
susannepollinger.at

BERUFLICHE STATIONEN

Unternehmensberaterin (2024-1fd) und Moderatorin (1999-Ifd)
Externe Lehrbeauftragte an der FH Salzburg (2024-Ifd)
Geschiftsfiihrerin 00 Gesellschaft fiir Kulturpolitik (2023-Ifd.)
Marketingmanagerin Mrs.Sporty (2020-2022)
Geschiftsfiihrerin der Kinderfreunde 00 (2017-2019)
Organisationsleiterin, Marketing-Verantwortliche und
Pressesprecherin Kinderfreunde 00 (2002-2019)

Stabsstelle fiir Kundenorientierung fiir die 00GKK (1999-2002)
Praktikantin im EU-Parlament (1998)

SCHWERPUNKTE

Biihnen-Moderationen

Coaching im Unternehmenskontext

Organisations- und Teamentwicklung
Strategieentwicklung und -umsetzung sowie
Partizipations- und Veranderungsprozesse begleiten
Trainings im Bereich Kundenorientierung, Moderation, u.a.

REFERENZEN

Moderatorin, Beraterin, Trainerin

VOEST, Die Wasnerin, Caritas 00, IKT, SWV 00, Renner Institut,
GWG, EU-Parlament, Essl Foundation, Magistrat Linz, B7,
Literaturschiff, Stifter Haus, Museum Arbeitswelt Steyr, Tangente
St. Pélten, JKU - Kepler Salon, Okosoziales Forum 00, u.v.m

,Susanne Pollinger hat sich als umsichtige, kompetente und professionelle
Diskussionsleiterin bewiesen. Feinfiihligkeit sowie gleichzeitiges Fordern und Fordern
zédhlen zu ihren Starken. Wir waren von ihrer Fiihrungskultur begeistert”.
Vizeprasident des Bundesrats Dominik Reisinger

JIch habe selten eine so kundige, exzellent vorbereitete und souverdne Moderation
erlebt. Sie haben auch immer im richtigen Moment die richtigen Fragen gestellt - das
ist wahrlich eine groBe Kunst. Ich werde Sie jederzeit weiterempfehlen.”

Konrad Paul Liessmann

,Susanne Pollinger ist eine empathische und strukturierte Moderatorin. Sie versteht es,
auf die Menschen einzugehen, den roten Faden zu halten und gemeinsam
zufriedenstellende Ergebnisse zu erarbeiten.”

Annemarie Obermiiller, (ehemalige) Leiterin des Renner Instituts 00



